Audit du site Cb06.fr

Mardi 09 Décembre 2025

J’ai analysé I'ensemble du site afin d’évaluer son fonctionnement général et son expérience
utilisateur.

Mon travail s’est organisée autour des points suivants :

1. Relecture et corrections
Vérification des fautes et reformulation des contenus présents sur chaque page.

2. Analyse de I’expérience utilisateur (UX)
Evaluation de la navigation, de la clarté des informations et du parcours utilisateur.

3. Visibilité SEO
Analyse des éléments influencant le référencement : structure des pages, balises,
mots-clés, performances.



1. Relecture et corrections (des fautes et reformulation des

contenus présents sur chaque page)

Pages Accueil

Section :

- Sécurité & Sauvegardes

« sauvegarde cloud et locale » -> sauvegardes cloud et locales
« Mise a jour systéme »

2> Mises ajour

- Nos Engagements .... Autonomie
« Vous rendre indépendant »

> Vous rendre autonome

- Services Pour les Professionnels ... Maintenance Informatique
« mises a jour de parc informatique »
2 mises a jour du parc informatique

Page Services

Sections :

- Assistance & Support Logiciel :
« Configuration logiciels »

> Configuration de logiciels
« A distance via RemSupp ou sur site selon besoin. » reformuler A distance via
RemSupp ou sur site selon vos besoins .

- Dépannage Informatique

« Reparations urgentes » manque un accent
> Réparations urgentes
« Viruses »
> Virus
« Reinstallation systeme » manque un accent

>  Réinstallation systeme

- Standards Téléphoniques & IVR
« Responsive design : Adapté mobile, tablette et ordinateur. » reformuler



> Responsive design : Adapté aux mobiles, tablettes et ordinateurs.

- Automatisation & Intégrations
« Intégration formulaires web »
2 Intégration des formulaires web
« Mise a jour automatique de bases de donnée »
2 Mise a jour automatique des bases de données.
- Abonnements Maintenance Mensuelle

« Sur devis selon votre configuration et besoins. »

2 sur devis, selon votre configuration et vos besoins
-  Vous Avez des Questions ?
« Vous Avez des Questions ? » reformuler

2> Vous avez des questions ?

La page Tarifs

Sections :

- Assistance A Distance
« Assistance A Distance »
> Assistance a distance

- Conditions Tarifaires
« Rétractation : Non applicable aux prestations exécutées avec accord client »

= .....avec accord du client

La page Devis Expres

Section :

- Votre Besoin
« Décrivez en 1 phrase » reformuler
> Décrivez votre besoin en une phrase

La page Assistance

Section :

- Support Mensuel lllimité
« Mises a jour logiciel réguliéres »



Mises a jour logicielles reguliéres

La page Paiement
Section :

Certaines boutons envoie pas a action demandé

« Brief, maquette, hébergement, domaine, corrections, mises a jour.
La page Contact »

> Je pense qu’on pourrais par « Brief » Cahier de charge

Section :

- Informations Pratiques
« majorée 30% »
2 Majoration 30%

La page Politique de Confidentialité

Aucune faute détecter .

La page Politique de Confidentialité

Aucune faute détecter .

La page Conditions Générales de Vente

Aucune faute détecter

Le Pied de page

Le A-propos : Service informatique web , et télécom a Nice »
Le texte n’est pas cohérent avec celui de I'accueil « Service informatique et téléphonie a
Nice »

Amélioration proposer :
2 Harmonises pour qu’ils disent exactement la méme choses.

2. Analyse de I'expérience
utilisateur (UX)



Desktop :

L'objectif du site est immédiatement clair, on comprend dés les premiéres secondes que
I'entreprise propose des services informatiques et de téléphonie. La navigation est
cohérente et simple . La taille des polices, offrent une lecture claire et confortable.

la palette de couleurs reste clair, standard et efficace. Les boutons et liens fonctionnent
correctement et renvoient aux pages prévues (sauf la nouvelle page Paiement)
Aucune anomalie technique n’a été constatée lors de I'utilisation sur desktop.
L'expérience reste simple et efficace.

Points d’amélioration :

2 La navigation doit étre stable car j'ai constater qui y’a des pages qui s’ affiche quand la
page accueil est active .

2 Dans la page Assistance, la section contenant « Prét(e) a résoudre votre probleme »
utilise un bleu trés vif.
Ce bleu peut paraitre un peu agressif visuellement et nuire Iégérement a I'narmonie
générale du site

2 Dans la page Assistance , la présentation des listes en puces (.) et icone de validation
créer un doublons il faudra supprimer I'un des deux.

Mobile :

L’affichage adaptatif est propre et agréable.

Les sections se réorganisent correctement et aucun bug d’affichage n’a été détecté. Les
transitions entre les différentes largeurs d’écran sont fluides

3.Visibilité SEO

Ce que montre google
le snippet du site ne montre pas la page contacter et le Favicon du site doit étre mis a
jour.
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